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C O M M E N T  S A V O I R  S I  S A  C O P R O P R I É T É  E S T  P E R F O R M A N T E  ?  E N  U T I L I S A N T  
O S C A R  + ,  B I E N  É V I D E M M E N T !  

Comment faire jusqu'à 20% 

d'économie sur les charges de 

copropriété grâce à OSCAR+, 

COPRO-DEVIS et aux Rendez-

vous de la Performance et de la 

Mise en Concurrence? 

 

C’est simple !  

 

Il suffit d’évaluer la performance 

de sa copropriété afin de 

déterminer les plans d’actions à 

mettre en œuvre pour réduire 

l’ensemble des charges et en 

particulier les dépenses excessives.  

 

Il faut reconnaître que le concept 

de «  performance d’une coproprié-

té » à l’instar de ce qui se pratique 

pour les sportifs et les entreprises 

est une nouveauté pour beaucoup 

de responsables ou de gestionnai-

res de copropriété. 

L’UNARC a mis en place l’outil OSCAR+ qui 

permet de comparer les charges de sa copropriété 

avec celles d’un panel de copropriétés disposant des 

mêmes services collectifs (chauffage, ascenseur, 

gardiennage…).  

 

OSCAR+ est aujourd’hui le seul outil permettant 

d’obtenir en ligne, c’est à dire immédiatement, le 

benchmark (anglicisme fréquemment utilisé à la 

place d’évaluation de la performance) des charges 

après avoir saisi les caractéristiques ADN (nombre 

(nombre de lots, surface habitable, services 

collectifs…) de sa résidence et les montants des 

principaux postes de dépenses extrais des annexes 

comptables 2 et 3. 

 

Et les résultats fournis par OSCAR+ peuvent 

être décoiffants pour certaines copropriétés. 

C’est le cas par exemple d'une résidence de 50 

lots de la Région Parisienne dont le benchmark 

est repris ci-après. 
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A  N O T E R :  F O R M A T I O N  S P É C I A L E  «  C O N T R Ô L E  D E S  C O M P T E S  »  

 

 L E  C O M PA R AT E U R  D E  C H A R G E S  D ’OSCAR+           

A partir de ce « benchmark », le conseil syndical doit 

effectuer un travail d'analyse préalable afin de déter-

miner les raisons structurelles ou conjoncturelles qui 

peuvent expliquer certains écarts.  

 

Dans l'exemple présenté ci-dessus, cette analyse 

conduit à mette en exergue : 

 

des effets conjoncturels : plusieurs sinistres décla-

rés lors des trois dernières années, 

 

des effets structurels : une copropriété constituée 

de 3 petits bâtiments dotés chacun d'un ascenseur, 

une gardienne à plein temps ce qui est                

sur-dimensionné pour une copropriété de 50 lots. 

 

 

«  l’instar d’un bilan 
de santé médical, le 
responsable de co-
propriété peut détec-
ter immédiatement 
les dépenses qui 
« font mal » et qui 
nécessitent un dia-
gnostic approfondi  » 
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C O M M E N T  A F F I N E R  L E  C O M P A R A T I F  F O U R N I  P A R  O S C A R +  ?   

« en s’assurant 
grâce aux différents 
onglets d'OSCAR+ 
que les montants 
d e s  d i f f é r e n t s 
contrats de la 
copropriété sont 
performants » 

OSCAR+ indique quelles sont les  

amplitudes dans lesquelles doivent 

s’inscrire les montants des différents 

contrats annuels supportés par les co-

propriétés : syndic, maintenance, entre-

tien…  

 

Il suffit alors que les responsables de 

copropriété exploitent le relevé général 

annuel des dépenses ou le grand livre 

des comptes pour établir un tableau 

équivalent à celui qui figure ci-après, 

établi pour la copropriété de 50 lots pri-

se en exemple . 

Equipements Ratio 2010/équipement Amplitude des contrats Niveaux d'alerte 

Ascenseur (contrat étendu) 3320/ascenseur 2000 à 3000  

EDF Ascenseur 337/Ascenseur 200-300  

Chauffage+ECS (P2) 21 40-80  

EDF chauffage 19 15-25  

Compteur EF/EC 24/compteur 15-35  

Désinfection des vides or-

dures 

14/appartement 10-20  

Désinsectisation 14/appartement 10-20  

Désourisation parties com-

munes 

100/Bâtiment 50-150  

Blocs autonomes éclairage 

de sécurité (P2) 

10/baes 5-15  

Extincteur (P2) 17/extincteur 10-30  

Colonne sèche 113/colonne 100-150  

VMC 270 /VMC 250-330  

Services    

Assurance 136/appartement 90-150  

Honoraires syndic 191/appartement 115-235  

EDF parties communes 52/appartement 30-70  



L’objectif de l’UNARC est 

de faciliter la mise en 

concurrence des contrats 

annuels et des marchés 

de travaux, surtout lors-

que les montants facturés 

ou les devis pratiqués par 

les prestataires actuels 

sont excessifs. 

Trois sessions de rendez-

vous sont programmées 

au cours du premier se-

mestre : 

 

Les 22 et 23 mars 2012 

sur la performance et la 

mise en concurrence des 

contrats annuels récur-

rents 

 

Le 3 mai 2012 sur le 

contrôle des comptes et 

l’assistance comptable 

des syndics non profes-

sionnels. 

 

Les 21 et 22 juin 2012 

sur la performance et la 

L’UNARC a mis en place 

un dispositif de référence-

ment* permettant de sé-

lectionner des entreprises 

pour leurs compétences 

et leur savoir-faire. Dès 

qu’elles sont référencées, 

ces entreprises sont mi-

ses en ligne sur le site 

COPRO-DEVIS qui permet 

aux responsables de co-

propriété, soit de lancer 

des appels d’offres, soit 

de les consulter directe-

ment. 

 

De plus, les responsables 

de copropriété ont la pos-

sibilité de rencontrer ces 

entreprises lors du Salon 

annuel de l’UNARC et 

pour la première fois cet-

te année dans le cadre de 

RENDEZ-VOUS DE LA PER-

FORMANCE ET DE LA MI-

SE EN CONCURRENCE.  

 

 

mise en concurrence des 

travaux de rénovation et 

d’entretien. 

 

Les adhérents collectifs 

sont invités à venir à ces 

rendez-vous après avoir 

renseigné le benchmark 

présenté ci-dessus et ain-

si détecté les contrats à 

renégocier prioritairement 

avec nos entreprises par-

tenaires. 

 

Dispositif de référence-

ment de l'ARC : le rôle des 

adhérents: 

 

L'ARC par l'intermédiaire 

de sa coopérative COPRO-

PRIETE SERVICES sélec-

tionne des entreprises 

afin de permettre aux 

adhérents collectifs de 

faire intervenir dans leur 

copropriété des prestatai-

res compétents, efficaces 

C O M M E N T  R E M E T T R E  E N  C A U S E  L E S  C O N T R A T S  N O N  P E R F O R M A N T S  ?  
E N  M E T T A N T  E N  C O N C U R R E N C E  L E S  P R E S T A T A I R E S  G R Â C E  E N  P A R T I C U L I E R   
À  L ’ O U T I L  C O P R O - D E V I S ,  A U X  R E N D E Z - V O U S  D E  L A  P E R F O R M A N C E   
E T  D E  L A  M I S E  E N  C O N C U R R E N C E  E T  A U  S A L O N  D E  L ’ U N A R C .  

et garantissant un très 

bon rapport qualité/prix.  

 

Les critères de référence-

ment reposent sur une 

évaluation des compéten-

ces, du savoir-faire, de 

l'expérience (au moins 5 

ans d'existence) et des 

interventions réussies 

dans des copropriétés. 

 

Si vous êtes satisfait des 

prestations assurées par 

une entreprise au sein de 

votre copropriété et si 

vous pensez qu'elle pour-

rait faire partie du vivier 

des entreprises référen-

cées par l'ARC, vous pou-

vez le faire savoir à CO-

PROPRIETE-SERVICES à 

l'adresse mail suivante 

contact@copropr ie te -

services.fr. 

 

 



 


