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Une nouvelle technologie pour l'internet d’aujourd’hui et de
demain...

La flore optique est un fil de verre PIUS TN
gu’un cheveu.. ..

... Insensible aux perturbations
de l'environnement. ..

... permettant de transporter une grande
guantité d'informations....

.. alavitesse de la lumiere...

... quelle que soit |a distance de son
habitation au réseau
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Le Tres Haut Débit permet de faire face aux nouveaux usages
toujours plus consommateurs de débit et de les anticiper

avec la fibre optique chez soi, on peut ...

| travailler
& Chacun peut travailler depuis son domicile dans les mémes conditions
que S'il était au bureau et eviter certains déplacements

. profiter d’'une médiatheque sans limite

& L c développement de nouveaux services de VOD et de téléchargement de
¥ contenus en ligne permet a I'utilisateur d’avoir acces a une grande
guantité de médias sans se déplacer, de chez lui et en quelques secondes

¥~ Dbeneficier d’un suivi médical : la e-médecine
;= | o télésurveillance médicale permet a un professionnel de santé
d'interpréter a distance les données nécessaires au suivi d'un patient

profiter des avanceées récentes du stockage en ligne des données
} Le Cloud permet aujourd’hui a tous, et pas seulement aux entreprises, de
stocker toutes leurs données directement sur I'internet
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Palaiseau :
la premiere ville 100% Fibre,

Un projet d’expérimentation lance en octobre 2012 pour évaluer et anticiper
la problématique de la future extinction de la boucle locale cuivre

Mix Logements source Insee | .1
* 70 % de logements collectifs 2
= 30 % Logements individuels

| Bailleurs
Sociaux (HLM)

® Syndic 70 %

= Uni
propriétaires

B Promoteurs -~

Maisons ]» 30% = LIMERET YOS USAGRE
individuelles

L’objectif initial sur cette ville d’environ 17000 equivalents logements était de :

v' produire 100% de logements raccordable fin 2013
v" fermer la commercialisation des offres sur le cuivre en octobre 2013
v" migrer 100% des clients d’ici fin 2014



Pour y parvenir, la mobilisation de tous est indispensabile ...

faire
d’Orange
I’opérateur

d’'immeuble
de référence

grace a
I'engagement de
I'ensemble des
acteurs,
I'installation de la
filore devient un
standard pour les
40 prochaines
années

Opérateur d’immeuble : le facteur clé du déploiement



Un cadre réglementaire issu de la Loi de Modernisation Economique

> Rappel du contexte :
— LME - JO du 5 aout 2008 : 3 décrets pour un déploiement encadré

— N° 2009-52 : installation de la fibre optique dans les batiments neufs d’habitation
ou mixte, a la charge du promoteur

— N° 2009-53 : droit au tres haut débit (ou droit a la fibre)
— N° 2009-54 : la convention opérateur/syndic (bailleur ou uni-propriétaire)

> Un cadre portant specifiqguement sur les réseaux Ftth : en fibre optique

jusgu’au logement (pas sur les réseaux hybrides fibre optique/cable coaxial)
> Immeubles existants : p——rg
— "Droit a la fibre" pour les locataires (art. 109 LME) La fibre OP_“‘;‘Ue
— Signature d’une convention avec un opérateur pour I'installation o
la gestion, I'exploitation et la maintenance du réseau (art. L.33-6 CPCE)
— Délai de 6 mois pour I'installation des colonnes montantes, le
raccordement final étant a la demande
> Immeubles neufs :
— Obligation pour le promoteur/constructeur d’équiper en FttH les
immeubles collectifs (art. L.111-561 et R.111-14 CCH)
— Nombre de fibres fixé a 4 en zones tres denses et 1 partout ailleurs
(arrété du 16 décembre 2011)
— Désignation d’un opérateur pour gestion/exploitation/maintenance
du réseau




La mutualisation et raccordements des clients finaux

" [llustration du PMZ en ZMD ou ZBD

= | e raccordement du client final

4—— Colonne montante

<4——PBO (Boitier d’étage)

Raccordement final

! r_— PTO

pote PBO en facade
. PTO ! ! _:-:—- Raccordement final

Immeuble de plus de
douze logements en ZTD

Petit immeuble collectif

Maison individuelle

orange”
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100% d’innovation pour 0% d’investissement

La valorisation de I'habitat pour un codt zero

I
Argument différenciant pour le marché du
locatif
el r il ~ ’ 3
- Dote son parc immobilier d’un réseau de
fj communications électroniques neuf
~ Aligne le parc ancien et le parc neuf en
matiere d’acces au THD

: -1 ‘\ pour les immeubles .

. d’hier et d’ au10urd hui

il est temps de faire rentrer la Fibre comme
equipement standard

un patrimoine fibré ...
. est un patrimoine valorisé

' En 2014, le partenariat ARC - Orange :
| > met la fibre au centre d’une relation

gagnant/gagnant entre le propriétaire et son
opérateur d’immeuble

» devient un atout pour que le parc privé ne soit

pas victime d’une fracture numérique

Par son choix,

apporte

le syndicat des
copropriétaires
-~
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Annonces de vente Paris 16e

pas 3 m de hauteur sous plafond.
air calrne, -

La fibre, I'indicateur de valorisation patrimoniale au méme titre que le bilan énergétique




Premiers constats au bout de 7 ans de déploiement

= Des témoignages unanimes sur la fibre
= |e parc immobilier qui en est équipé est recherché : un usager des services THD
recherche la continuité du service lors de son déménagement
= ¢lle devient un standard pour I’équipement immobilier
— droit a 'antenne, bilans énergétiques, détecteurs de fumee, droit a la fibre
= ¢lle est un indicateur de valorisation patrimoniale au méme titre que le bilan énergétique

= elle est une réponse aux enjeux du développement durable et du service a la personne
— télétravail, e-sante, e-formation, domotique & économie d’énergie, dématérialisation




Mise en ceuvre du FTTH : un chantier de longue durée ...!

= 3 phases pour le déploiement du FTTH (exemple dela  ZMD)
| anement _ PTO/ONT

©® Raccordement du client

PB aérien

-\ [ J @5 e
@ Cablage vertical

dans I'immeuble

@ Déploiement du réseau dans la rue
= de la négociation a la mise en service, un parcours long qui doit é&tre accompagné

A (2 3 (4 5, 6

Accord Syndic

ou ORT Baccordement

Deéploiement

<< > « > < > « > < >
environ 12 mois de 4 a 6 mois moins de 6 mois plus de 4 mois moins de 4 heures
orange”
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Colonne montante

Mise en ocauvre

= 2 phases pour u

-1= 1

ARIC
| Lo

L'OPERATEUR I'IMMEUBLE ORANGE ET L"'ASSOCIATION DES RESPONSABLES DE COPROPRIETE

| CONDITIONS SPECIFIGQUES OU CHARTE POUR BONNE EXECUTION ENTRE |

En matigre du traltsmsnt des condilons spécifiquss, garantas
08 13 bonng execution ds 13 ralation anirs kes parttes. I
get convenu entre I"Operafsur ORANGE e FASSOCIATION
DES REmes.nm_El DE COPROPRIETE datablir [ presents
Charta, entre ["Opératsur
ORANGE at le !mmmmmmhmmabm
jpar I'sesemilée gensrale.
Ilautrappollpaulmwn
ssule asssmbiés générale des copropristalres peut
autortaer le Syndlc 4 signer k3 conventlon entra le
Syndicat des coproprietaires et 1" Oparatsur” Orange.
- la presents charte na 9'applique qu'ay pars FmmoDilier

fré= haut débits en Nbre optigus.

Articie 14.1 — Documents contractusia

Les présentss condibions resevent et font partie
infegrante des condilions générales de Ia convenion, conciue sur le
fondement de Taricle L 335 du Codge des Postes ef
cmmnmmﬁmmnmmnrnpemwampm
de Mimmeubie ks refatives aum
mma'hmmarwum d‘-Enh'Eﬂen et de
remplacement g2 fgres de communications Secroniques & més
Naut sebt en fibte ootqus.

mmmmnmmmﬂmmpam

drengagement réciproque dont s pourmond S8 prévalo,

- amuhmmm&ems&gmmmmmna
signaiure de 13 présents on’' SO0UE DEME o2 nuillte de
cdie,

- Tlannexs 1 ;synihése des Infiormalions sur Facoas 3 'mmeubie.

&riichs 14.2 - Phase de nagociation praalable
14.11— aves g sy [0

Le Syndicat des Coprogriétaires & FOpératewr par f2 bias
déquipes dédites repondmnt aux besoins des copmpdetalres via -
1 IntesiocuteLT urique nomme pendant (@ phase chanber,

- e hot Ine dédigs =t gratults (3 partir Fune igne ke Crange)
pouF répondre 3 toutes Questons © 0 B0 36 38 84,

- N site wed WD WWWL COmme ntawol nafibre. range. o

142.2-F re d'une didacnique
Un dossier dinformation eet remis au syndic 3 destnation o2 I3
cnpmpﬂaecump!wn

& paguetis Tinfammation

- mmwamueummmmmmtrm orange a
Instalier ke cablage sous résedve de f3 falsablife technique. Dans
l2 35 00 Oes fravaux parlicubiers soni nécessalres |percements
g dalles ou de colonnes..|, un accond spécfique st demande
3 synde

14.2.3 - Prisa de cofmacT
L"Opérateur prendra coniact avec ie syndic représemiant de I3
copropriéte cibiée powr lul présenter Fopportunie de Finstallation
dun £aniage as haut-0ent dans IMmmeubls chilsl SHukanement
3 catte présentation, F'Opersteur Orange MTJMars Fensemole des
copropriétaes de cette ooportunite.

L& Syndc mattra en cewwTe les dispostils nécassakes  fobtantion
dis Autorisations par 13 COprOpRiEty, dans les ragies etablies par les
fois €N VIgUEUF. PoUr obtanit c25 Sutorsations, FOperaieur Orange
Femet aU EYNOC DU 3 FA0MINISTRIEUr 62 DiEnt

- |z convention dinstaliaton, gﬂsﬂuﬂ.em'eﬂenetm lacemant
o2 lignes de communicatons na.rtnemm
fibre ptkque slapores aves TARC,

- i pegsent document gélalant les condbons spaciigues
convenues dans la die “Charle® enire I"Opérabeur Orange &t
rAssociaton des REsponsanies be Copropnete,

- dentfcation des iravaln: 3 realiser dans k=6 PErles Communes,

- une date prévislionnalie de signature o2 |3 convention [apres
tenue de [Assampiés Geéndrale Crdinale), tenant compte des
oélals de recours powr contestation dune déclslon peise en
FAssemblée Générale Ordinalre alns gue des éventusies
con lides 3U dépiiement du TéEEaU en partie publigue.
Cefte date previsionnalic e sigrature e 13 ‘Canvention 12 plus
fardive pouma sur derogation atre renégociée dun commLN
a¢0rd par les paries. Le ‘Proprigtaire’ conservant alos @

2 réslber [3 'Convention” par coUmer TECOMMants
avec accusd de mception prévue 3 Tariicie 12 alinga 3, sl le
deélal de shx mois n'etalt pas respecte pour Texdoution des
travau dinstalation des "Lignes’ dans Mimmeudle

Le Syndic, intariocutsur unkjue de F'Opérateur Orange pour ce gul

CONCEME I8 d2pOlEMENt du r4seal dans 186 Parties communss fera

connaiire en femps WHiss 3 "Opam@teur Orange la date de i3 fulwe

Azsambles Générale Oroinalre. L“Opératewr’ Orange est seul

responsable de |3 negoclation €1 de Mnstadation du reseau Nbee

optigue 2 Fmeneur 826 Immeutles.

Articls 14.3 - Efwds, aulvl st réception des fravause

14.3.1 - Erude

["Opersteur Crange procitera & une oU plusieuss lsies de
rmmeauble, aprés information préaladle du syndic, pour effectuar
retude gecrivant fes ravaux de cablage vertical et horzontal [pour
T raccofdements  cients) en  ullisant s Infrastuchires
=xl5tanies gans ks parties communes de Mimmeutle.

Le représentant de [ orange chamge de Tetuge sera
ACmipagne dun membre fu synodicat des coomprstaines chaist en
BCoord 3Vec e syndic.

Catle atuns precisesa & menma -

- la sluation des poinss de branchemsnt dans le6 &tages €2 les
conditions d'acces des fechniclens 3 cewed,

- rimplaniation du point de mubmlisation fou du poirt de

2t les condilions Tacces des tachniclens 3 calul-
ol 57 25t St dans Mmmeubia.

- |25 pEITOANE SMELANtS OU & TSESMVEr qul SEront UMHESs pour e
passage des calies =0 fibre opiique, dans les parties
communes. En 'absence de gane ou 20 cas de galne salwge,
notamment pOur Ies raccomzments: dis « clents ¥, FOperteur
demande par amiclpation au ‘Proprdtalie’, 'autodsation de
poser le cabiage dans Une goulote en apparent sl e cahier des
clauses techmiques particuiéres du Site l'suigs, wu |3 pose
exceptionnatiz du c20iage en apparent sans gousotts.

L'esde sera au syndic qul pouT2 eventuelemant

demanter des modfications afin que FOpérateur ul soumstts un

NOUNES projet.

L"Opérateur Orange E'angage 3 concevolr une istallation qul
regpects los paries communes de Nmmeudle  (dissmulation,
wisaton des gINES OU PagS3ge SXMEANts, reepact dee leux de vie
coMmUNE). Pour toute compidiude Teiative 3 Iétude, FOperateLr
Fengage 4 demandsr FACCOMD EXprés O |3 coprogndtd ou o= son
mandant pour 10UE ravaux nécessitant une modncation Taspect el
mayant pas falt Fobjet guna remanue 1= dans Fetude (pose
U CADIgE 2N gouitets Spparanis OU DOSS U Sablage en appatent
53 goulatie, percement de datia).
Il est meroculeur unique du syndic dans le cadre e ces
demanges.
Faute d'acconrd de |3 copropaei® sur ces travaa ou 5l ceux-ol
gevalent entraines tes frals 3 13 charge de cebe-cl DU contrevanir au
regiement o2 COMDDNES DU AU dispositions mgiementaires, ke
3

2adUX

de I'immobllier, les

+ d’une Charte Qualité




Une distribution facilitée
des services dans le
logement ........

garante d’un habitat connecté et
valorisé sans travaux majeurs ...

Le confort d’utilisation des services dans le logement ..
. passe par Ie mode d’ mterconnexmn des equipements

. library

o=

orange”
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Pour faciliter la distribution des services dans le logement

= Sur le parc ancien : distribution des services dans un logt sans cablage
structuré cuivre

range TV Orange |hternet

«

leeplug HD+ |
,.\ Powerline =
— ‘\ — e ))) Smatphone
_“% - //::/:f;r:/”ﬂ | E— - - A‘ / ’l SYStem \‘ ((( Computer
Wifi Internet Livebox / WiFi Extender .
CPL it Wy Tablet
Liveplug HD

orange”
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