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fiabilité

couverture

modernisation

montée 
en débit

les réseaux 

au cœur de notre stratégie 

Nous anticipons, dès maintenant, la prochaine génération de réseaux pour être les 

pionniers des nouvelles technologies qui font notre quotidien.
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La fibre optique est un fil de verre plus fin plus fin plus fin plus fin 

qu’un cheveuqu’un cheveuqu’un cheveuqu’un cheveu….

… insensible aux perturbationsinsensible aux perturbationsinsensible aux perturbationsinsensible aux perturbations
de l’environnement…

… permettant de transporter une grande grande grande grande 

quantité d’informationsquantité d’informationsquantité d’informationsquantité d’informations….

… à la vitesse de la lumièrevitesse de la lumièrevitesse de la lumièrevitesse de la lumière…

… quelle que soit la distance de son la distance de son la distance de son la distance de son 

habitation au réseauhabitation au réseauhabitation au réseauhabitation au réseau

Une nouvelle technologie pour l’internet d’aujourd’hui et de 

demain…
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travaillertravaillertravaillertravailler

Chacun peut travailler depuis son domicile dans les mêmes conditions 

que s’il était au bureau et éviter certains déplacements

bénéficier d’un suivi médical : la ebénéficier d’un suivi médical : la ebénéficier d’un suivi médical : la ebénéficier d’un suivi médical : la e----médecinemédecinemédecinemédecine
La télésurveillance médicale permet à un professionnel de santé 

d'interpréter à distance les données nécessaires au suivi d'un patient

profiter d’une médiathèque sans limiteprofiter d’une médiathèque sans limiteprofiter d’une médiathèque sans limiteprofiter d’une médiathèque sans limite
Le développement de nouveaux services de VOD et de téléchargement de 

contenus en ligne permet à l’utilisateur d’avoir accès à une grande 

quantité de médias sans se déplacer, de chez lui et en quelques secondes

avec la fibre optique chez soi, on peut …avec la fibre optique chez soi, on peut …avec la fibre optique chez soi, on peut …avec la fibre optique chez soi, on peut …

Orange France – septembre 2011- diffusion interne

Le Très Haut Débit permet de faire face aux nouveaux usages 

toujours plus consommateurs de débit et de les anticiper

profiter des avancées récentes du stockage en ligne des données profiter des avancées récentes du stockage en ligne des données profiter des avancées récentes du stockage en ligne des données profiter des avancées récentes du stockage en ligne des données 
Le Cloud permet aujourd’hui à tous, et pas seulement aux entreprises, de 

stocker toutes leurs données directement sur l’internet
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le Très Haut Débit : 

une ambition pour Orange, 

une opportunité pour la croissance économique et le 

dynamisme des territoires 

Au total, Orange déploiera le FttH d’ici 2020 sur près de 60606060%%%% des foyers français dans 

plus de 3600360036003600 communes.

Depuis fin septembre, nous sommes présents dans 463 villes représentant 10,9 M de 

foyers français, et nous  aurons démarré le déploiement dans tous les départs d’ici 2015

Aujourd’hui, ⅔ des prises disponibles en France grâce à Orange

dont Orangedont Orangedont Orangedont Orange

3,40 millions de logements éligibles au FttH en juin de logements éligibles au FttH en juin de logements éligibles au FttH en juin de logements éligibles au FttH en juin 2014201420142014

2,90 millions de logements éligibles au FttH fin de logements éligibles au FttH fin de logements éligibles au FttH fin de logements éligibles au FttH fin 2013201320132013

+ 1,10 millions de logts éligibles, l’objectif à fin de logts éligibles, l’objectif à fin de logts éligibles, l’objectif à fin de logts éligibles, l’objectif à fin 2014201420142014

8,70 millions de logts éligibles au FttH fin de logts éligibles au FttH fin de logts éligibles au FttH fin de logts éligibles au FttH fin 2020 2020 2020 2020 par Orange par Orange par Orange par Orange 
http://reseaux.orange.fr/couverture-fibre
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Palaiseau : 

la première ville 100% Fibre, 

Un projet d’expérimentation lancé en octobre 2012 pour évaluer et anticiper 

la problématique de la future extinction de la boucle locale cuivre
Mix Logements  source Insee 

� 70 % de logements collectifs

� 30 % Logements individuels

L’objectif initial  sur cette ville d’environ 17000 équivalents logements était de :

� produire 100100100100% de logements raccordable % de logements raccordable % de logements raccordable % de logements raccordable fin 2013

� fermerfermerfermerfermer la commercialisation des offres sur le cuivre offres sur le cuivre offres sur le cuivre offres sur le cuivre en octobre 2013

� migrer migrer migrer migrer 100100100100% des clients % des clients % des clients % des clients d’ici fin 2014
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Pour y parvenir, la mobilisation de tous est indispensable …

grâce à 

l’engagement de 

l’ensemble des 

acteurs, 

l’installation de la 

fibre devient un 

standard pour les 

40 prochaines 

années

faire 

d’Orange 

l’opérateur 

d’immeuble 

de référence

Opérateur d’immeuble : le facteur clé du déploiement
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Un cadre réglementaire issu de la Loi de Modernisation Economique

> Rappel du contexte :

– LME LME LME LME –––– JO du JO du JO du JO du 5 5 5 5 aout aout aout aout 2008 2008 2008 2008 : : : : 3 3 3 3 décrets pour un déploiement encadrédécrets pour un déploiement encadrédécrets pour un déploiement encadrédécrets pour un déploiement encadré

– N° 2009-52 : installation de la fibre optique dans les bâtiments neufs d’habitation 

ou mixte, à la charge du promoteur

– N° 2009-53 : droit au très haut débit (ou droit à la fibre)

– N° 2009-54 : la convention opérateur/syndic (bailleur ou uni-propriétaire) 

> Un cadre portant spécifiquement sur les réseaux Ftth : en fibre optique 

jusqu’au logement (pas sur les réseaux hybrides fibre optique/câble coaxial)
> Immeubles existants :Immeubles existants :Immeubles existants :Immeubles existants :

– "Droit à la fibre" "Droit à la fibre" "Droit à la fibre" "Droit à la fibre" pour les locataires (art. 109 LME)

– Signature d’une convention Signature d’une convention Signature d’une convention Signature d’une convention avec un opérateur pour l’installation

la gestion, l’exploitation et la maintenance du réseau (art. L.33-6 CPCE)

– Délai de Délai de Délai de Délai de 6 6 6 6 mois pour l’installation mois pour l’installation mois pour l’installation mois pour l’installation des colonnes montantes, le 

raccordement final étant à la demande

> Immeubles neufs :Immeubles neufs :Immeubles neufs :Immeubles neufs :
– Obligation pour le promoteur/constructeur d’équiperObligation pour le promoteur/constructeur d’équiperObligation pour le promoteur/constructeur d’équiperObligation pour le promoteur/constructeur d’équiper en FttH les 

immeubles collectifs (art. L.111-561 et R.111-14 CCH)

– Nombre de fibres fixé à 4 en zones très denses et 1 partout ailleurs 

(arrêté du 16 décembre 2011)

– Désignation d’un opérateur pour gestion/exploitation/maintenance 

du réseau
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La mutualisation et raccordements des clients finaux

� Illustration du PMZ en ZMD ou ZBD

� Le raccordement du client final
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pour les immeubles …

… d’hier et d’aujourd’hui
il est temps de faire rentrer la Fibre comme 

équipement standard

« un patrimoine fibré … 

… est un patrimoine valorisé

En 2014, le partenariat ARC - Orange :

� met la fibre au centre d’une relation 

gagnant/gagnant entre le propriétaire et son 

opérateur d’immeuble

� devient un atout pour que le parc privé ne soit 

pas victime d’une fracture numérique

Par son choix, 

le syndicat des  

copropriétaires 

apporte

La valorisation de l’habitat pour un coût zéro

Argument différenciant pour le marché du

locatif

Dote son parc immobilier d’un réseau de

communications électroniques neuf

Aligne le parc ancien et le parc neuf en

matière d’accès au THD

100% d’innovation pour 0% d’investissement

autant de nouveaux 

atouts pour valoriser 

votre patrimoine  !
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le T H D : un enjeu de société et de différenciation dans l’ancien

La fibre, l’indicateur de valorisation patrimoniale au même titre que le bilan énergétiqueLa fibre, l’indicateur de valorisation patrimoniale au même titre que le bilan énergétiqueLa fibre, l’indicateur de valorisation patrimoniale au même titre que le bilan énergétiqueLa fibre, l’indicateur de valorisation patrimoniale au même titre que le bilan énergétique
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Premiers constats au bout de 7 ans de déploiement

� Des témoignages unanimes sur la fibreDes témoignages unanimes sur la fibreDes témoignages unanimes sur la fibreDes témoignages unanimes sur la fibre

� le parc immobilier qui en est équipé est recherché :le parc immobilier qui en est équipé est recherché :le parc immobilier qui en est équipé est recherché :le parc immobilier qui en est équipé est recherché : un usager des services THD 

recherche la continuité du service lors de son déménagement

� elle devient un standardelle devient un standardelle devient un standardelle devient un standard pour l’équipement immobilier
– droit à l’antenne, bilans énergétiques, détecteurs de fumée, droit à la fibre

� elle est un indicateur de valorisationelle est un indicateur de valorisationelle est un indicateur de valorisationelle est un indicateur de valorisation patrimoniale au même titre que le bilan énergétique

� elle est une réponse aux enjeux du développement durableelle est une réponse aux enjeux du développement durableelle est une réponse aux enjeux du développement durableelle est une réponse aux enjeux du développement durable et du service à la personne
– télétravail, e-santé, e-formation, domotique & économie d’énergie, dématérialisation



13

Mise en œuvre du FTTH : un chantier de longue durée …!

� 3 phases pour le déploiement du FTTH (exemple de la  ZMD)

� de la négociation à la mise en service, un parcours long qui doit être accompagné

���� Déploiement du réseau dans la rueDéploiement du réseau dans la rueDéploiement du réseau dans la rueDéploiement du réseau dans la rue

���� Câblage verticalCâblage verticalCâblage verticalCâblage vertical

dans l’immeubledans l’immeubledans l’immeubledans l’immeuble

���� Raccordement du clientRaccordement du clientRaccordement du clientRaccordement du client

environ 12 mois    de 4 à 6 mois    moins de 6 mois   plus de 4 mois    moins de 4 heures 
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Mise en œuvre technique et exploitation des réseaux …

� 2 phases pour une installation discrète dans l’imme uble

Colonne montante

Sous sols

Appartement

PMI

PBO
Câblage horizontal : 

du PB à la PTO

Prise optique
ONT

Box

Orange a défini, en concertation avec les professionnels de l’immobilier, les 

modalités d’intervention dans les immeubles sous la forme d’une Charte QualitéCharte QualitéCharte QualitéCharte Qualité
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Le confort d’utilisation des services dans le logement …

… passe par le mode d’interconnexion des équipements

Une distribution facilitée 

des services dans le 

logement ……..

garante d’un habitat connecté et 

valorisé sans travaux majeurs …
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Pour faciliter  la distribution des services dans le logement

� Sur le parc ancien : distribution des services dans un logt sans câblage 

structuré cuivre

WiFi Extender

Computer

Smatphone

Tablet

Internet Livebox

Liveplug HD+
Powerline

System

Liveplug HD

or

Internet Livebox

Orange STB

Computer

Orange TV
Orange Internet

VoD

VoIP

WifiWifiWifiWifi

WifiWifiWifiWifi

CPLCPLCPLCPL
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www.commentavoirlafibre.orange.frwww.commentavoirlafibre.orange.frwww.commentavoirlafibre.orange.frwww.commentavoirlafibre.orange.fr

0800 38 38 840800 38 38 840800 38 38 840800 38 38 84
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